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Guía para solicitar presupuesto de página web

Generalidades

El objetivo de éste documento es ayudarlo a definir los requerimientos de su site.
Antes de enviarle un presupuesto, necesitamos tener una idea clara de los alcances del mismo: dimensiones, requerimientos tecnológicos, target, etc, de ahí las preguntas que formulamos más abajo.
Por favor conteste las mismas lo mejor que pueda, agregue cualquier comentario que considere de interés y, naturalmente saltee las que no tienen relación con su proyecto.
Le sugerimos dar una rápida lectura a la totalidad de este documento antes de comen-zar a contestar.


Datos personales
Nombre y Apellido:

Nombre de la Empresa u Organización:


Título o Cargo:

País de residencia de la empresa para la que solicita el presupuesto: 

Su dirección de  email:

Teléfono comercial: (por favor incluya el código de país y de area si correspondiere)

PREGUNTAS

Describa su empresa u organización brevemente. 

Por ejemplo: “Digital Dreams es un estudio especializado en diseño gráfico y multime-dia. Su característica principal es la multi diversidad cultural, lo que le permite atender 

diversos mercados internacionales. Diseñamos piezas que sa-tisfacen sus necesidades de: imagen institucional (logotipos, papelería comer-cial), memoria y balance, folletería, catálogos y diseño de web sites. Particularmente sites centrados en el usuario final: diseño sencillo de navegar, un lay-out claro y organizado, que destacan sus productos o servicios y con un claro posicionamiento en los buscadores.”

¿Ya tiene un site? Si la respuesta es afirmativa, por favor proporciónenos su dirección / URL?: 

Por favor describa brevemente la idea, producto o servicio que quiere que el site brinde o promueva. Si su empresa tiene un slogan, por favor inclúyalo. Por favor utilice lengua-je sencillo para describir lo que desea.

Si ya tiene una agencia de publicidad o un estudio de diseño con el que habitualmente trabaja, por favor proporciónenos su nombre y díganos claramente si van a estar invo-lucrados en el desarrollo del site. 

En caso de no contar con una identidad corporativa (imagen de la empresa, logotipo, papelería) háganoslo saber, es de vital importancia para la realización de un sitio web, y nosotros podremos proveerlo de estos servicios.



Por favor, proporciónenos 2 o 3 web sites de la competencia o destacados en su rama de actividad e incluya las direcciones de los mismos. Agregue los comentarios que crean necesarios sobre las fortalezas y debilidades de los respectivos sites.

Describa lo mejor que pueda el target del site. ¿cuáles serían los diferentes tipos de usuarios y cuáles serían los principales y los secundarios? Por ejemplo, en el site de una institución educativa, los usuarios principales podrían ser los alumnos y los profesores 

que deben consultar el calendario de eventos, inscribirse en las materias, consultar los exámenes, transcribir las notas, etc. Mientras que los usuarios secundarios podrían ser el público en general y los potenciales alumnos buscando una institución acorde con sus requerimientos, o los egresados en busca de ciertas especializaciones o cursos de actualización. 


¿Ya tiene un site?: describa lo mejor que pueda que servicios provee actualmente.
 
¿Qué requerimientos no se proveen actualmente? Describa los servicios que actual-mente su site no brinda, pero debería hacerlo. No tema en nombrar algunas cosas que pueden parecer obvias, tal como un simple formulario de contacto. 

Si ya tiene un site en funcionamiento: ¿qué problemas se han presentado? ¿Los usuarios indican alguno en particular? ¿Hacen sugerencias? ¿Usted ha notado algún otro? ¿Busca un rediseño para resolver particularmente esos problemas? 
 


¿Hay otros motivos, aparte de los arriba enunciados, por los que desee hacer un rediseño?

En caso de tener requerimientos técnicos específicos, descríbalos ahora. 
 

Utilizamos estándares de trabajo modernos, como consecuencia algunas páginas pueden experimentar dificultades para ser visualizada en navegadores antiguos, preferentemente en versiones previas a la 4.  
Si eso significa un problema para usted, por favor háganoslo saber:

( ) Mi site debe verse exactamente igual en browsers 4.0 y en los nuevos. 

No es un problema que las páginas resulten mucho más pesadas o que deban hacerse múltiples versiones del site.


( ) Acepto que el site no se vea tan bien o presente algunas dificultades en browser version 4.0. y anteriores.

¿Qué procedimientos se usarán para testar el resultado del proyecto? 
Por ejemplo: monitoreo semanal o mensual de las estadísticas del site para detectar mayor uso del mismo, respuestas de email de los usuarios, etc. 

Con respecto a los tiempos de ejecución ¿tiene usted una fecha precisa de lanzamiento a la que deba subordinar el proyecto?.

¿Tiene un presupuesto determinado para este proyecto? De ser posible, consígnelo aquí.

Describa en unas pocas palabras las impresiones que desee que el site evoque, así como los atributos de marca que debe comunicar. (Como ejemplo de impresiones: amistoso, cálido, confortable, excitante, tranquilo. Como ejemplos de atributos de marca: honestidad, humor, inteligencia,  humanitario, profesional, sofisticado, confiable, tecnológico, fiable, etc.

¿Quiénes serán responsables del mantenimiento del site luego del lanzamiento? Por favor incluya nombres y expertise.

¿Planea incluir prestaciones comunitarias (foros de discusión, chat, listas de discusión, enviar newsletters, etc.)? Por favor especifique.


En el caso de la/s newsletter/s ¿cuál sería la periodicidad? ¿Quién haría el envió? ¿Es necesario proveer de contenidos para la misma o el site?

¿Cuál es la cantidad de páginas estimadas para el site? Tenga en cuenta que hay una enorme diferencia entre un site con 10 páginas diseñadas para mostrar algunos pocos productos y un site con miles de páginas que necesitan actualización constante mediante un sistema de gestión.

¿Cuáles son las secciones que debe incluir el site? Y dentro de esas secciones ¿deben incluirse subsecciones? Por ejemplo: “La empresa”, “Nuestros productos”, son un típico caso de secciones. Dentro de la empresa podríamos encontrar las siguientes subsecciones: quienes somos, misión, la historia de la empresa, contactos, etc.

¿Necesita vender productos a través del site? De ser así, por favor denos algunos detalles.

¿Qué otra cosa deberíamos saber sobre este proyecto?

Generalmente toma hasta 7 días evaluar sus requerimientos y hacer un presupuesto. 

Muchas gracias por su tiempo. Por favor envíe este documento a schauvin@digitaldreams.com.ar
Av. Corrientes 1981 2do. 13. Buenos Aires. Telefax: +54.11 49 53 38 96 www.digitaldreams.com.ar


